
UN MODÈLE ÉCONOMIQUE À BOUT DE SOUFFLE...

DES CONDITIONS DE 
TRAVAIL EN PÉRIL !
Le modèle économique OUIGO, basé sur une 
rentabilité à tout prix, met en péril les conditions de 
travail des agents et la qualité du service rendu.

PARIS l 13 JANVIER 2025

AGENTS DE
SNCF VOYAGEURS

UNSA-FERROVIAIRE

 LES CONSÉQUENCES  
 POUR LES AGENTS SONT  
 INQUIÉTANTES 
•  Un rythme de travail effréné : 

les rames roulent en permanence, 
sans interruption, imposant 
des rythmes de travail intensifs 
engendrant notamment un 
accroissement conséquent du 
travail de nuit dans les ateliers.

•  Un entretien insuffisant : 
le manque de moyens et 

de personnel entraîne une 
dégradation rapide du matériel 
roulant. Les rames sont souvent 
sales, mal entretenues et sujettes 
à de nombreuses pannes.

•  De mauvaises conditions  
de travail : les agents sont 
confrontés à des nuisibles et  
à une pression constante pour 
assurer la ponctualité des trains, 
même en cas de problèmes 
techniques. 

ENSEMBLE, 
EXIGEONS UN 
CHANGEMENT 
RADICAL POUR  

DES CONDITIONS  
DE TRAVAIL 

DIGNES !

OUIGO
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ENSEMBLE, NOUS 
POUVONS CONSTRUIRE
UN AVENIR MEILLEUR 
POUR OUIGO !

CE QUE L’UNSA REVENDIQUE
FACE À CETTE SITUATION

 OUIGO EST  
 EN PLEINE CROISSANCE 
Pour l’UNSA-Ferroviaire, ce développement  
ne doit pas se faire au détriment de nos  
conditions de travail.

 DES SOLUTIONS EXISTENT ! 
•  Un matériel roulant en bon état et  

régulièrement entretenu.
•  Des conditions de travail dignes de ce nom  

et respectueuses de notre santé.
•  Une meilleure organisation du travail pour  

réduire la fatigue et le stress.
•  Une commission mixte dotée de réels  

pouvoirs de décision.

L’UNSA-Ferroviaire 
remercie l’ensemble 
des agents OUIGO 

pour leur forte 
mobilisation ! Elle a 
permis de mettre en 
lumière l’urgence de 
la situation et de faire 
entendre nos voix ! 
Cette mobilisation 

collective a démontré 
la force de l’unité 
syndicale et notre 
détermination à 

défendre les intérêts de 
tous les salariés !

EN BREF
MERCI !

#1  Un réajustement du  
modèle économique pour 
privilégier la qualité du service.

#2  Des moyens supplémentaires 
pour embaucher du personnel  
et assurer un entretien régulier 
des rames.

#3  Une amélioration significative 
des conditions de travail : 
horaires plus adaptés, réduction 
de la charge de travail, mise  
en place de mesures de 
prévention santé.

#4  Une prime exceptionnelle 
pour compenser les difficultés 
rencontrées et récompenser 
l’engagement de l’ensemble 

agents, y compris les 
sédentaires.

#5  La création d’une commission 
mixte OUIGO / technicentre / 
traction pour garantir un dialogue 
social constructif et une prise en 
compte de nos revendications.

 L’OBJECTIF DE  
 L’UNSA-FERROVIAIRE ? 
Trouver des solutions concrètes 
et durables pour améliorer le 
quotidien des agents ! Malgré les 
difficultés rencontrées, nous sommes 
convaincus que la négociation est la 
voie la plus constructive pour sortir 
de ce conflit.

LA MOBILISATION DE TOUS EST 
ESSENTIELLE POUR FAIRE ENTENDRE 
NOTRE VOIX. REJOIGNEZ L’UNSA POUR 
NÉGOCIER, AMÉLIORER & AVANCER !
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